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Externalizacion, el punto de
equilibrio entre coste y control

pesar de la crisis que han sufrido/sufren los distintos

mercados, en el mundo de las telecomunicaciones

estamos viviendo un ciclo de especial actividad este afio.

Hay varios proyectos para construir nuevas rutas de ca-
ble submarino, especialmente para conectar con Africa y Oriente,
motivados por el crecimiento del tréfico de Internet en esas zonas.
Esta reactivacion también es palpable en las inversiones que estéan
llevando a cabo suministradores, operadores y empresas finales.
Probablemente estamos llegando al final de un ciclo y se hace ne-
cesario reactivar proyectos después de unos afos particularmente
restrictivos.

Vemos también gran actividad a nivel corporativo, con fusiones y
adquisiciones de empresas que buscan posicionarse ante los nue-
vos retos que este mercado nos depara —mas de 20 en los ultimos
meses en el sector-, clara evidencia de que los distintos jugadores
quieren situarse mejor de cara al futuro y al nuevo modelo de
servicios que la “nube” estd forzando.

A estas alturas nadie pone en duda el valor estratégico de las TIC
para la empresay para la economia en general. La importancia de
las infraestructuras de telecomunicaciones en el desarrollo econd-
mico es cada vez mas vital en un mundo que se mueve mas rapido
y de forma més global que nunca. Las TIC permiten un apoyo efec-
tivo y eficiente a los distintos sectores de nuestra economia, por
lo que es necesario desarrollar politicas que garanticen la inversién
en este area.

Existen infinidad de ejemplos de cdmo una inversién acertada
marca la diferencia entre regiones teéricamente similares, tal
como ilustra el ejemplo de dos ciudades vecinas en EE.UU.
(Waterloo y Cedar Falls), donde la primera llevaba el liderazgo
en actividad empresarial y la segunda era una ciudad dormitorio.
Tras la decisién de invertir en infraestructura de comunicaciones
(red municipal de fibra 6ptica), el tejido industrial de Cedar Falls
crecié mas de 560 % y todas las empresas del pueblo vecino se
desplazaron alli. El valor de sus viviendas y zonas comerciales

se multiplicd, las escuelas alcanzaron en liderazgo en sistemas
de informacién y la agencia de calificacién Moody’s mejoré la
calificacién de sus bonos municipales al nivel mas alto. Todo ello
en poco mas de cinco afios.

Esta claro que afrontar este tipo de proyectos no es sencillo,
existen muchos retos. Los basicos estén asociados al coste total
(balance entre Opex/Capex), la tecnologia (plataforma/servicios)
y el modelo organizativo de gestién para operar el sistema. Para
complicar més la ecuacién y con la ‘comoditizacién’ de servicios,
muchos responsables de estrategia se enfrentan a una pregunta
adicional.

Hablemos.

Diego Matas
Director General
Interoute Iberia
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os analistas calculan que entre 2008 y 2012 el trafico de

datos a través de redes mdviles se multiplicara por 25, mien-

tras que los ingresos medios por abonado (ARPU) sélo van a

duplicarse. Esta situacion, acelerada por el recrudecimiento
de la competencia en productos y tarifas, supone una importante
amenaza para los operadores mdviles. Cualquier error estratégico en
este aspecto no hard sino recrudecer la presion sobre los margenes y
los beneficios.

El sector de las comunicaciones méviles necesita racionalizar los costes
de la conectividad de red, empezando por las estaciones base y con-
tinuando por todos los elementos que componen la topologia de una
red de telefonia movil.

En esta situacion, tan importante como centrarse en explotar nuevas
oportunidades de negocio es la necesidad de controlar lo que les cues-
ta su infraestructura, tanto en términos de inversiones en inmovilizado
como de costes de explotacion. El foco de esta atencién comienza en
la estacion base, y va propagandose por toda la cadena de produccidn,
hasta llegar a la red troncal.

Ante unas previsiones de crecimiento exponencial en el volumen de
datos, que estan haciendo necesarias grandes ampliaciones en toda la
cadena de conectividad del operador mévil, y una demanda cada vez
mayor de servicios de enlaces de conectividad final (“backhauls”) a
través de lineas fijas, tanto para estaciones base como para centros de
conmutacién de servicios méviles (MSC), ;les compensa todavia a los
operadores mdviles, tanto en términos econémicos como estratégicos,
seguir encargandose de la gestion de todos y cada uno de los compo-
nentes de la topologia de sus redes mdviles?

La clave del éxito en cualquier estrategia de externalizacién reside en
alcanzar un compromiso éptimo entre coste y control. Los operadores
de lineas fijas cuentan con una considerable experiencia en la explo-
tacion de grandes redes de datos optimizadas en costes, por lo que
pueden aplicar este modelo a los operadores méviles que se enfrentan
a una demanda de servicios de datos que no deja de crecer. No cabe
duda de que, si se pretende optimizar el coste de lared y a la vez man-
tener los margenes de beneficio, hay que plantearse nuevos modelos
de explotacion.
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A fondo

Optimizacién de las TIC

entre las virtudes habituales de Cloud Computing desta-

ca la flexibilidad, que permite a las empresas escalar la

infraestructura de TIC segun lo requiere su negocio y con

un coste inferior al modelo tradicional, que requiere la
adquisicion de equipamiento y licencias, formacién del personal,
mas recursos para la explotacién y el soporte, renovacion frecuente
del material y el software, etc.

Pero ;cédmo se traduce esta flexibilidad en la practica y qué im-
pacto tiene en realidad? Cuando hablamos de Optimizacidn de la
infraestructura TIC, debemos comenzar por tener en cuenta los
recursos basicos tales como el espacio para los equipos, el consumo
de energia eléctrica para alimentacién y enfriamiento (siendo éste
el tinico componente que asumimos que aumentara su precio de
forma regular), la conectividad con el exterior, etc. Por supuesto,
necesitaremos mas especialistas para la implantacién, manteni-
miento y soporte que si inicamente tuviesen que ocuparse de las
aplicaciones. O bien compartir sus recursos, tiempo y energfas en
mads tareas, en lugar de focalizar sus esfuerzos en lo que sus clien-
tes internos o externos requieren, es decir, en la plataforma que
genera realmente el negocio para la empresa.

En un mundo tan cambiante y competitivo, debemos estar prepa-
rados para la optimizacién continua de costes y procesos y para la
innovacion. El método tradicional sélo nos ofrece la posibilidad de
renovar los equipos por otros que consumen menos y/o permiten
mads prestaciones. Con suerte, algunos pueden ser actualizados,
pero el modelo funciona sélo porque el proceso se repite conti-
nuamente. En algunos casos se ha optado por la externalizacién
del proceso con terceros, pero en realidad se trata de traspasar el
problema a otros temporalmente.

El punto de partida para la optimizacién pasa necesariamente por
la simplificacién y la consolidacidn de, al menos, una parte de la
tecnologia y de los procesos y recursos asociados (que no son parte
del funcionamiento clave de la empresa). Alojar los servicios en

‘ ‘ Gigantes de la Red como
Microsoft, Google, Facebook

o Yahoo! han anunciado su
compromiso de migrar sus
principales servicios a IPv6 , ,

una red que aprovecha las ventajas de las economias de escala es
simplemente una forma de evolucién natural para la gestién de

los costes y la optimizacién de recursos. Un punto clave es la ca-
pacidad del proveedor de controlar y gestionar adecuadamente la
conexion entre la plataforma y los usuarios. No tener las maquinas
en un lugar visible no significa que se deba perder el control sobre
su funcionamiento, en lo que a prestaciones se refiere.

El rendimiento depende basicamente de lo compartidos que estén
los recursos, algo que no debe apreciar el usuario si se utilizan, por
ejemplo, las particiones de infraestructura y se aprovecha todo el
potencial de redes y servidores. Y en cuanto a la seguridad, si bien
la visién tradicional de que un servicio “en casa” es mas seguro,
en la practica estariamos utilizando las mismas tecnologias. El
cambio fundamental consiste en decidir quién se encarga de la
gestion de la seguridad de una parte de la plataforma -porque
otra seguramente la querra seguir manteniendo el cliente -, lo que
exige una planificacién adecuada y asegurar las comunicaciones o
replicar el sistema, pero a distancia.

En el aspecto legal, hay que cumplir con las legislaciones de

cada pais. Por ejemplo, la ubicacién de los datos y la legislacién
aplicable en caso de disputas puede presentar un reto, o puede ser
una oportunidad para empresas con actividad internacional. La
responsabilidad en caso de pérdida de datos, ;cambia realmente, si
utilizamos las mismas tecnologias? Las mismas preguntas debere-
mos plantearlas en lo relativo a la Propiedad Intelectual, secretos
comerciales, acceso por parte de terceros, etc. En algunos casos,
los problemas serdn similares y en la mayoria, Cloud Computing
ayuda a optimizar.

José Manuel Armada
Director de Ingenieria de Clientes
Interoute Iberia

Tecnologias y mercados

Analisis
El valor de la
telepresencia

a telepresencia ha transformado los negocios de una forma

global. Quizé no podemos decir que haya desplazado a otras

tecnologias, pero si que ha cambiado la forma de pensar de

los directivos de empresa sobre cémo las tecnologfas de la

informacién pueden ayudarles a optimizar las relaciones con
sus empleados, proveedores, clientes, socios comerciales, etc. No en vano,
promete transportarnos virtualmente a cualquier lugar en unos segundos
y sin salir de la oficina.

Es evidente que ha convertido los procesos de negocio en relaciones mas
humanas, visibles y con una rapidez que hasta ahora ninguna tecnologia
habia mostrado. Todo parece indicar que su desarrollo sera paulatino y no
aislado. Pronto pasard a integrarse con las comunicaciones unificadas (UC,
Unified Communications) y los entornos colaborativos, coincidiendo con la
expansion general de las UC.

Hoy la mayor parte de las decisiones de inversion en telepresencia se basa en
el retorno de la inversién derivado del ahorro en viajes, reuniones, tiempos
muertos y otros, pero su impacto real vendra producido por un cambio
completo en cdmo las organizaciones trabajan y colaboran, la velocidad a la
que se tomaran las decisiones y la mayor eficacia de las personas. Algunas
compaiiias ya han extendido el modelo de negocio de la telepresencia mas
alla de los gastos de viaje e incluso han ampliado su alcance fuera de la propia
organizacion, invitando a partners y clientes. Quiza conviene a cada empresa
analizar qué deja de recibir por no aplicar la telepresencia en su negocio.

Hay tres etapas esenciales: salas para videoconferencia en alta definicién
(o telepresencia inmersiva), inspiradas en salas multimedia o estudios de
televisién y desarrolladas por inversores que utilizan tecnologia de nicho
con el face-to-face como principal atractivo; en segundo término esta

la adopcidn de esta tecnologia por parte de integradores de sistemas e
instituciones de inversién con redes y personal distribuido en varios paises,
con la productividad y la posibilidad de compartir informacién como
principales avales; en la Ultima fase, donde hoy estamos, llama la atencién
que: alrededor del 20% ya estén utilizando la telepresencia y el 45% se
proponen hacerlo en los préximos afios.

La telepresencia es el mayor atractivo en la demanda de video de alta
definicidn, hasta el punto de que algunos proveedores de servicios sefalan
que las ventas de estos sistemas suponen hasta el 80% de las nuevas
6rdenes de pedidos. Pronto surgird la oportunidad de estrechar lazos entre
la telepresencia y los entornos de colaboracién, videovigilancia, codifica-
dores digitales y video por teléfono, por poner algunos ejemplos. Aunque
de momento el ROl sigue siendo el argumento principal para invertir

en telepresencia, el escenario de oportunidades es prometedor para las
comunicaciones digitales, seguridad,.... Si hoy cloud y CU son las palabras
de moda, en poco tiempo la clave sera ‘telepresencia’.

Redes Sociales

n el nlimero anterior presentdbamos nuestra estrategia de

marketing en Redes Sociales. Partiendo de cero, en sélo tres

meses estamos consolidando nuestros nuevos canales de

comunicacién online. Hemos publicado mas de 40 posts en
el blog www.interoute.es/blog/, nuestro grupo en Linkedin cuenta ya
con {i101 miembros!! y sumamos 200 seguidores en Ewiktker

Desde aqui queremos daros las gracias a los que formdis ya parte de nuestra
comunidad por ayudarnos a crecer y, a los que atin no formais parte de ella,
0s animamos a uniros, a participar y a compartir experiencias e intereses.

Yolanda Chimeno
Directora de Marketing.
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Novedades Interoute

Interoute ha presentado Vaas$, una solucién de Videoconferencia
y Telepresencia totalmente gestionadas e integradas en su red
paneuropea de alta capacidad y baja latencia. Este nuevo ser-
vicio forma parte de su estrategia de TIC Unificadas, integran-
dose como un servicio mas dentro de una Unica plataforma de
telecomunicaciones.

La conexién instanténea “cara a cara” con empleados, clien-
tes y/o proveedores mejora notablemente la productividad
empresarial, permite acelerar los procesos de decisién, unificar
las organizaciones empresariales compartiendo informacién en
tiempo real, solventar problemas técnicos o formativos sin des-
plazamiento, ahorrar en viajes y conciliar vida laboral y familiar.
En definitiva, ser mas productivos y eficientes.

CRECIMIENTO

Interoute logra beneficios

La apuesta por cloud y la demanda de servicios Unified ICT por
parte de las empresas han proporcionado a Interoute sus primeros
beneficios en el ejercicio 2010. Los ingresos de la compaiiia
alcanzaron los 295 millones de euros, un 10% mds, mientras que
el EBITDA aumentd un 46%, hasta 58 millones. Interoute prevé
utilizar el efectivo generado para crecer mediante adquisiciones.

ALIANZAS

[ nfinera Interoute e Infinera han culminado con éxito
una prueba de transmisién a 100 Gigabits/s en
redes submarinas, utilizando los nuevos circuitos PCI de 500 Gigabits/s
de Infinera sobre la red de Interoute en la ruta Amsterdam-Londres-
Amsterdam de 940 kilémetros bajo el Mar del Norte. Ambas colaboran
estrechamente para disponer de alta capacidad basada en canales de
transmisién a 100 Gbps.

m SEACOM, el cable submarino africano que
conecta el continente con Europa y Asia, e Inte-
route han iniciado un proyecto para mejorar la
calidad del acceso a Internet en Africa. Para ello se invertiran varios mi-
llones de euros en el disefio, desarrollo y puesta en funcionamiento de

nueve puntos de acceso terrestre a Internet que conectaran el cable de
SEACOM con las redes de fibra en Africa Oriental y sur del continente.

CLIENTES

# #*4 Lacadena deportiva Eurosport ha contratado a
* . .
[TITTsPORT Interoute para mejorar su red VPN, duplicando la
capacidad y ampliando el alcance hasta conectar 20
centros de emisién en diferentes lugares. La nueva red
de comunicaciones se dimensionard para dar cabida a las necesidades
de la cadena deportiva en el futuro.

- *
o

El grupo francés especialista en productos
de cuidado del cabello Eugéne Perma, con
actividad en mas de 50 paises, entre ellos
Espafia e Italia, ha contratado los servicios de red privada virtual (VPN)
de Interoute para interconectar sus instalaciones de Paris con su fabrica
en Reims y con la filial espafiola, situada en Barcelona.

EUGENERDERMA

FAERIS

MERCADOS

Magic Quadrant - Gartner

Interoute mantiene su caracter de compafiia lider y visionaria, a juzgar
por los resultados del Cuadrante Méagico de Gatner correspondiente

a proveedores de servicios de redes paneuropeas durante el primer
trimestre del afio. Gartner destaca que Interoute ha firmado alianzas
con varios operadores europeos, su expansién a nuevos mercados
tales como Africa, su capacidad de innovacién, servicios gestionados y
soluciones verticales.

e

@ GENBAND Interoute y GENBAND, lider en el desarrollo

soluciones de infraestructura y aplicaciones IP,
han firmado un acuerdo para ofrecer en Europa una red oficial de ser-
vicios de Voz sobre IP utilizando el nuevo protocolo de Internet, IPv6. EL
acuerdo permitird a Interoute ofrecer la misma fiabilidad sobre IPv4 y
sobre la red IPv6 nativa.

&GBI
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Gulf Bridge International (GBI), operador privado
de cable submarino en Oriente Medio, e Interoute
han reforzado su alianza de 2010 con dos nuevos
acuerdos. Interoute facilitard a GBI un enlace de fibra oscura total-
mente redundada entre las instalaciones de GBI en Sicilia y la red de
Interoute en Milan. El segundo acuerdo conlleva la integracién de las
redes de GBI e Interoute en Europa.

Sil’l' hﬂﬂ @ El fabricante de papeleria y material de oficina

de alta gama, ha trasladado su infraestructura
TIC y sus servicios de alojamiento en toda Europa a la cloud privada de
Interoute, de forma que los empleados pueden compartir aplicaciones
esenciales e informacion critica en tiempo real. Hasta ahora, Pelikan
utilizaba sistemas de Tl heterogéneos, caros y que no ofrecian la rapi-
dez requerida.

Bull pi, operador e integrador de redes empresariales del
grupo Bull, ha elegido la capilaridad de Interoute para
impulsar la dimensién internacional de su negocio. Bull
pi gestiona redes criticas, incluyendo conectividad entre
los centros de datos del grupo Bull. Ademds, desde 2010 Interoute
proporciona fibra oscura al datacentre de Bull pi en Clayes-sous-Bois,
cerca de Paris.

CERTIFICACIONES

ISO 27001

Interoute ha obtenido la certificacién ISO 27001 para sus operaciones
de red y el centro de relacién con el cliente de Praga. Este estandar

de gestion de la seguridad de la informacion, internacionalmente
reconocido, demuestra el compromiso de la compaiiia con proporcio-
nar soluciones de seguridad para proteger la informacién critica de las
empresas.

El Cliente

@ LG

Electronics esta presente en el mercado espariol
desde 1994 y su actividad se centra en la co-
mercializacién de una amplia gama de productos
electrénicos agrupados en cinco divisiones: telefo-
nia mévil, electrénica de consumo, informética, electrodomésticos
y climatizacién. La compaiiia buscaba un proveedor de servicios
de telecomunicaciones para mejorar las comunicaciones entre sus
oficinas en Espafia, reducir costes y dotarse de soluciones flexibles
que le permitieran desarrollar nuevos servicios de forma rapida y
econdémica.

Después de analizar diversas opciones, LG eligi6 los servicios de
telecomunicaciones de Interoute por su flexibilidad, cercania,
fortaleza de la red y calidad de servicio. Mediante una nueva red
VPN MPLS basada en arquitectura UConn (Conectividad Unificada)
de Interoute, LG Electronics ha integrado en una plataforma tnica
y homogénea sus seis sedes comerciales en Espaiia, situadas en
Madrid (central), Barcelona, Valencia, Bilbao, Sevilla y el centro de
logistica y soporte técnico de Valencia.

Interoute Uconn permite a las empresas implementar nuevos ser-
vicios tecnoldgicos de forma rapida, sencilla y sin sufrir penaliza-
ciones econémicas por cambiar sus contratos.

Cinco niveles de servicio

La solucién adoptada por LG Electronics incluye hasta cinco
calidades de servicio (QoS). “Como lineas de acceso a los seis
centros de actividad de LG en Espania, Interoute nos ha propuesto
una solucién que ofrece la més alta disponibilidad de servicio con
circuitos punto a punto, de fibra y radio enlace”, sefiala Jaime de
Jardiz, director general comercial de LG Electronics Espania. Estos
enlaces disponen de un alto ancho de banda y el cliente cuenta con
flexibilidad total para aumentarlo o reducirlo de forma inmediata.

LG Electronics cuenta en Espafia con 327 empleados distribuidos
en sus seis sedes, viene registrando crecimientos del 40% en su ci-
fra de negocio durante los ultimos afos y se ha posicionado como
lider en el mercado de electrénica de consumo. “Interoute no sélo
nos da conectividad, sino también una red donde podremos ir afa-
diendo servicios a la empresa de una forma econdmica, paulatina y
totalmente transparente para los usuarios finales, lo que consti-
tuye un valor diferencial importante”, comenta el directivo de LG
Electronics.

Entre estos servicios figuran la Voz (con ahorros superiores al 65%
en las llamadas internacionales), Internet Central (externalizan-
do la gestion de la seguridad a través de un puerto de acceso a
Internet de alta capacidad desde la Red) o el hosting de Interoute
(solucién de DRS, Disaster Recovery System).

“Buscabamos una operadora capaz de unir todas nuestras sedes
con una red rapida, flexible y que nos permitiera gestionar en el
futuro nuevas aplicaciones y servicios de forma sencilla”, afiade
Jaime de Jaraiz. “Interoute nos ha ofrecido un horizonte claro,
abierto y nos ha ayudado a reducir gastos”.

RECONOCIMIENTOS

Premio a la Innovacién

Interoute ha recibido el Premio a la Innovacién en Servicios
Mayoristas en los prestigiosos Global Telecoms Business Awards
celebrados en Londres. Compartido con Infinera, es un recono-
cimiento al esfuerzo conjunto en el despliegue de la red dptica
(Optical Network Transport, OTN) de alta capacidad en Europa.
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Glosario Eventos

«  Cloud Publico. Es el modelo estéandar de cloud computing, con una empresa que presta el LR EES  Madrid, 21 de junio.
servicio a través de Internet a disposicion de los usuarios aquello que necesiten mediante Z1 | Madrid Matthew Finnie,
el pago de una cuota (pago por uso). Sus principales ventajas son la estandarizacién, la E— CTO de Interoute,
flexibilidad y la optimizacién de los tiempos de entrega. ha participado en el encuentro anual

con una exposicién sobre cémo cloud

*  Cloud Privado. Modelo de servicios en la ‘nube’ donde el cliente decide implementar el computing ha cambiado las reglas en
cloud dentro de su estructura interna, creando una red privada propia. La empresa utiliza la cadena de planificacion, suministro e
sus propios recursos de hardware y software y el acceso a los datos queda limitado a lo impleme.ntacién deTly .las oportunidades
que ella estipule. Tiene como ventajas una mayor seguridad tedrica de la informacion y la que surgiran en los proximos afios.
facilidad de adaptar el cloud al modus operandi de la propia empresa.

Praga, 27-28

*  Cloud comunitario. Modelo en el que varias organizaciones con requisitos similares CEE d? jun.io.
comparten infraestructuras para beneficiarse de algunas ventajas del cloud computing. 2011 Dlrec'Flv<?s de
Los gastos se distribuyen entre menos usuarios que en una nube publica y ofrece mas 27838 e 2061, P las principales
privacidad, seguridad y/o capacidad de cumplimiento de requisitos legales. Ademas, resulta operadoras
especialmente atractivo cuando los recursos (almacenamiento, estaciones de trabajo) se daran cita en este encuentro,
compartidos en la comunidad ya estdn amortizados. considerado el evento mas importante

del afio en Europa para el sector de

+  DRPlan (o Plan de Recuperacién ante Desastres). Es el conjunto de procesos, politicas y telecomunicaciones. En él se daran a
procedimientos que una empresa debe tener en cuenta para la recuperacion de la infraes- conocer los tltimos desarrollos, avances
tructura tecnoldgica critica ante un eventual desastre natural o provocado por el hombre. en las re.des de comunicaciones y
Forma parte del plan de continuidad del negocio, referido especificamente a las tecnolo- tendencias.

gias de la informacion.

: Londres, 27-29
C'ﬂ"?ﬂﬂ drs de septiembre.

Es la mayor
conferencia europea
de mayoristas de telecomunicaciones.
Gareth Williams, consejero delegado de
Interoute, desgranara las ventajas de
Ethernet frente a las conexiones privadas.

Interoute en la prensa

Barcelona, 7-10 de
noviembre.
Principal encuentro
anual de CIOs y lideres en tecnologias

de la informacién. Acogerd mas de 300
intervenciones de directivos relevantes,
mesas redondas y encuentros informales
sobre tecnologias y tendencias.
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Nuestra red privada de voz y datos es la més avanzada y mejor
conectada de su género en Europa.

Somos pieza clave en la cadena de suministros digitales en Europa:
nuestros 59 data centres gestionan diariamente operaciones de
comercio electrénico por mas de 1.000 millones de euros.

Hemos efectuado mas de 10 adquisiciones y alianzas significativas
en apenas dos afios.

Participamos en ocho cables submarinos dotados con tecnologia
de nueva generacion.

60.000 kilémetros de red, +400% en seis afios.
+50% de nuestros ingresos proceden ya de servicios a empresas.

Clientes: +3.500 companias internacionales de todos los sectores,
administraciones publicas y centros de investigacion.

UNIFIED ICT

UNIFIED CONNECTIVITY
* Internet Access

e IPVPN (MPLS)

e Ethernet VPN (VPLS)
e Ethernet Gestionada

UNIFIED COMMUNICATION
* Red Virtual de Voz
¢ |nteroute One

e Conferencia / Video Conferencia

UNIFIED COMPUTING

e Hosting

* DRC (Disaster Recovery Centre)
e Virtual Hosting

Cifras y letras

Espana figura entre los paises europeos que mas videos
consumen por Internet, con mas de 18 millones de es-
pectadores tnicos y 151 videos vistos de media, segiin un
estudio de comScore que analiza las pautas de consumo
en nuestro entorno. Espaiia es cuarta, por detras de Ale-
mania, Turquia y Reino Unido.

Los expertos dicen...

Steve Jobs, presidente de Apple ha sefalado que “el centro de la
vida digital estara en la nube”. Jobs explicé que, si bien hace 10
anos el PC era el punto central donde se almacenaban todos los
contenidos, ahora ese epicentro se ha trasladado a Internet.

interoutg

from the ground to the cloud
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